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Спортивно-туристская деятельность (менеджмент в туризме) 

факультета физического воспитания 
 

1. Классификация инноваций в туризме: формы, виды, типы.  

2. Сущность и основные концепции инноватики. 

3. Современные инновации в туристско-экскурсионной отрасли. 

4. Государственная инновационная политика и нормативно-правовая база 

регулирования инновационной деятельности в Республике Беларусь. 

5. Инновационный проект: понятие, цели, задачи, структура, виды. 

6. Особенность лидерского поведения на инновационных предприятиях. 

7. Формы и способы мотивации персонала на инновационных 

предприятиях. 

8. Управленческие инновации в туризме. Освоение организационных 

инноваций в туризме. 

9. Технологические инновации в гостиничной архитектуре, обслуживании 

зданий, обеспечении безопасности. 

10. Современное состояние и тенденции развития предприятий питания. 

11. Инновационные практики в экологически ориентированных турах. 

12. Инновации в экотуризме Беларуси. 

13. Основные технологии «зеленых» отелей и эко-лагерей. 

14. Определение кризисных условий в туризме. Роль инноваций в 

преодолении кризисов. Примеры кризисов. 

15. Основные стратегии антикризисного управления в туризме. 

16. Подходы к управлению рисками в туристической отрасли. 

17. Тренды цифровой трансформации туристической отрасли. 

18. Применение блокчейн-технологий в туристической отрасли. Основные 

принципы работы блокчейна. 

19. Блокчейн в управлении идентификацией путешественников: 

электронные паспорта и биометрическая идентификация; упрощение 

таможенных и пограничных процедур. 

20. Использование дронов для изучения и продвижения туристических 

мест. Правовые и этические аспекты использования дронов. 

21. Роль цифровых технологий в формировании конкурентных 

преимуществ. Основные тренды маркетинга в туристической сфере. 

22. Основные инструменты цифрового маркетинга. 



23. Роль социальных сетей (SMM) в туристическом маркетинге: 

платформы для продвижения. 

24. Понятие геймификации и её значение в туризме. 

25. Геймификация как инструмент повышения лояльности клиентов. 

26. Определение и различия VR (виртуальной реальности) и AR 

(дополненной реальности). 

27. Определение гибридных туров и их роль в современной индустрии 

туризма. 

28. Основные тенденции в гибридном туризме. 

29. Дополненная реальность как способ улучшения экскурсионных 

программ. 

30. Современные тенденции и инновационные практики в создании 

креативных туристических программ. 

31. Культурные и образовательные туры нового формата. 

32. AR-гиды с дополненной реальностью для глубинного изучения 

объектов. 3D-реконструкция разрушенных памятников архитектуры. 

33. Развитие Edutainment (образование + развлечения) в туристической 

отрасли. 

34. Изменение потребностей туристов в кризисных условиях. Гибкость и 

персонализация туристических предложений. 

35. Использование Big Data для анализа предпочтений туристов. 

36. Определение и ключевые принципы концепции «умного» туризма. 

37. Современные тенденции и инновационные подходы в создании 

образовательных туристических программ. 

38. Геймификация образовательных туров. 

39. Понятие социального и инклюзивного туризма. 

40. Волонтерский туризм как способ развития территорий и локальных 

сообществ. 

41. Smart-туризм и его роль в обеспечении устойчивости и доступности 

путешествий. 

42. Разработка маршрутов для людей с ограниченными возможностями: 

принципы и практики инклюзивного туризма. 

43. Инновации в инклюзивном туризме: использование VR и AR, 

навигационные приложения для слабовидящих. 

44. Виртуальные экскурсии в художественные музеи как инновационные 

проекты. 

45. Значение цифровых технологий для обеспечения конкурентных 

преимуществ. 

46. Экскурсионный квест как новаторская форма туристической 

деятельности. 

47. Основные компоненты электронной коммерции и их особенности. 

48. Маркетинг и продвижение социальных туров. 

49. Преимущества инновационных туров (доступность, интерактивность, 

персонализация). 

50. Анализ данных и индивидуализация сервиса как инструменты 

определения потребностей туристов. 



ПРИМЕРЫ КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННЫХ ЗАДАНИЙ 

 

1. Предложить модель высокотехнологичного тура с использованием 

беспилотных технологий. 

2. Предложить инновационные виртуальные решения для экскурсионного 

туризма. 

3. Представить модель гибридного тура, объединяющего виртуальную 

реальность и традиционные экскурсии. 

4. Представить модель гибридного путешествия, сочетающего бизнес и 

отдых (bleisure). 

5. Предложить проект инклюзивного тура с инновационными подходами. 

6. Определить наиболее эффективные платформы (Instagram, TikTok, 

Facebook, YouTube, Telegram) для продвижения туристических направлений. 

Обосновать выбор и объяснить, как можно использовать интерактивные 

форматы (челленджи, стримы, опросы) для вовлечения аудитории. 

7. Предложить программу для повышения лояльности клиентов для 

туристической компании. 

8. Предложить идею интерактивного тура для образовательных целей. 

9. Предложить идею сезонного тура, основанного на инновационных 

технологиях. 

10. Оцените влияние smart-технологий на мировую туристическую 

индустрию. 

11. Представить модель виртуальной экскурсии, посвященной 

историческим достопримечательностям. 

12. Определить туристическое место (исторический объект, природный 

парк, городской маршрут и т. д.), где возможно применение дронов, описать, как 

дроны могут быть использованы в выбранном месте. 

13. Описать, как можно использовать Big Data для динамического 

ценообразования. Привести примеры компаний, которые уже применяют такой 

подход. 

14. Предложить инновационную программу лояльности с элементами 

геймификации для гостиницы, которая повысит вовлеченность и удержание 

клиентов. 

15. Предложить стратегию цифрового маркетинга туристического 

продукта, включив в нее SEO, контекстную рекламу, SMM. 

16. Предложить концепцию историко-культурного тура в рамках тематики 

посещение «живых» музеев и интерактивных исторических парков. 

17. Объяснить концепцию персонализации и её значение для 

туристического бизнеса. 

18. Предложить креативный туристический маршрут, основанный на 

концепции «умного» туризма, включающий использование мобильных 

приложений, AI. 

19. Предложить концепцию гастрономического гибридного тура. 



20. Туроператор рассматривает возможность использования блокчейн-

технологии для прозрачности платежей и защиты данных клиентов. Перечислить 

плюсы и минусы этого подхода? 

21. Сеть отелей планирует внедрить умные системы энергосбережения и 

цифровые ключи вместо традиционных карт. Как это повлияет на операционные 

расходы и удовлетворенность гостей? 

22. Оценить влияние пандемии COVID-19 на туристический бизнес (на 

спрос, предложение, финансовую устойчивость, занятость, репутацию). Какие 

цифровые технологии могут помочь бизнесу адаптироваться? 

23. Обосновать эффективность разнообразия в корпоративную культуру 

для достижения инновационных результатов. 

24. Предложить стратегию внедрения устойчивых инноваций в туризм, 

направленных на экологичность и социальную ответственность. Описать, как 

эти инновации могут повысить конкурентоспособность компании и улучшить ее 

репутацию. 

25. Оценить внедрение инновационного подхода к управлению рисками в 

туристической отрасли, используя технологии для прогнозирования и 

минимизации сезонных и внешних рисков. 
 

ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА: 
 

Основная: 

1. Гурина, Е. В.Инновационный менеджмент : пособие / Е. В. Гурина, А. И. 

Гурко, Т. И. Серченя ; Белорус. нац. техн. ун-т, Каф. "Инженерная экономика". - 

Минск : БНТУ, 2023. - 94 с.  

2. Додонов, О. В.Инновационный менеджмент : учеб.-метод. пособие / О. 

В. Додонов, В. Н. Ананьева, Я. В. Печинская ; Белорус. гос. ун-т физ. культуры. 

- Минск : БГУФК, 2020. - 115 с. 

3. Шорец, В. М. Правовое обеспечение туристической деятельности 

[Электронный ресурс] : учеб.-метод. пособие / В. М. Шорец // Темпус. – Режим 

доступа:ttp://tempus.bseu.by/files_new1/08_2094_pravovoe_obespech_turism.pdf. – 

Дата доступа: 24.11.2023. 
 

Дополнительная: 

1. Алексеев, А. А.Инновационный менеджмент : учебник и практикум для 

бакалавриата и магистратуры : учеб. для студентов высш. учеб. заведений, 

обучающихся по экон. направлениями и специальностям / А. А. Алексеев ; С.-

Петерб. гос. экон. ун-т. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2018. - 259 с. : ил. 

- (Бакалавр. Магистр). 

2. Благуш И. С.Инновационный менеджмент : пособие для студентов 

специальностей "Современные иностранные языки" и "Лингвистическое 

обеспечение межкультурных коммуникаций" / И. С. Благуш ; М-во образования 

Респ. Беларусь, Минск. гос. лингвист. ун-т. - Минск : МГЛУ, 2009. - 128 с. 

3. Гедранович В. В.Управление в социальных и экономических системах : 



XXVII междунар. науч.-практ. конф, Минск, 17 мая 2018 г. / редкол.: В. В. 

Гедранович [и др.]. - Минск : Минский инновационный университет, 2018. – 

152 с. 

4. Жудро М. М.Инновационный организационно-экономический 

механизм развития гибридных высокотехнологичных организаций в условиях 

цифровой экономики: менеджмент, бизнес, образование (теория, аналитика, 

инструментарий) : монография / М. М. Жудро ; М-во образования Респ. Беларусь, 

Могилев. гос. обл. ин-т развития образования. - Могилев : МГОИРО, 2018. – 

222 с. 

5. Рубашный, В. С.Инновационный менеджмент и интеллектуальная 

собственность : курс лекций / В. С. Рубашный. - Минск : ФУАинформ, 2007. - 

368 с 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


